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Madde 1 - Amag ve Kapsam: (1) Etik, en basit anlamiyla; insan iliskilerinde genel
gecerlilige sahip ve evrensel olarak kabul gormiis deger yargilarini inceler. Is etigi ise,
is diinyasindaki davranislara rehberlik etmek lizere gelistirilen ilkeler biitiintidiir.

(2) Nurol Holding Anonim Sirketi ve Topluluk Sirketleri (bu metinde birlikte
“NUROL” olarak ifade edilecektir) i¢in hazirlanan bu Yonetisim Kurallari; tim is
iligskilerimiz ve islemlerimize temel teskil eden diisiince ve davranislarimiz ile bu
konularda yerlesmis standartlarimizdan olusur. Bu kurallar ayn1 zamanda tiim faaliyet
alanlarinda uyulmasi gereken risk yonetimi, ¢alisma ilkeleri, etik davranis esaslar1 ve ig
kontrolleri belirleyen politikalari agiklamaktadir. Politikalar ve Uygulama Esaslar1 ile
birlikte bu dokiiman, YoOnetisim Kurallari’n1 olusturur ve herkesin c¢alisma seklini
belirleme acisindan ¢ok onemlidir.

(3) Nurol Holding A.S ve Topluluk Sirketlerinin tiimiinii, bunlar adina hareket
eden fgilincii kisileri ve ¢alisanlarint kapsayan, ortak calisma prensiplerimiz ve
ilkelerimizi olusturan bu Yonetisim Kurallar: (“Nurol Etik Kodu™) tiim faaliyetler ile is
ve islemlerimizde ¢alisanlara yol gosterici niteliktedir.

Madde 2 - Genel Esaslar: Yonetisim Kurallar1 iki boélimden olusmaktadir.
Bunlar:

a) Etik Kurallar1 Boliimii (is ahlaki ve ¢alisma ilkelerinin 5 etik temel esasindan
olusmaktadir).

b) Politikalar ve Uygulama Esaslar1 (¢alisma ilkelerini belirleyen politikalar).

Madde 3 - Etik Kurallar: (1) Bu kurallar, nerede olduguna ya da pozisyonuna
bakilmaksizin her ¢alisanin uymasi gereken etik ¢alisma ilkelerini ve esaslarini belirler.

(2) Bu kurallar, NUROL’da ¢alisan herkes ig¢in gecerlidir. Biitliin ¢alisanlar
nerede olurlarsa olsun; diger ¢alisanlar, miisteriler, tedarikgiler, yiikleniciler, hissedarlar
ve rakiplerle iligkilerinde etik kurallara uygun davranmalidir.

(3) Etik kurallara uygun davranmak NUROL’da ¢alismanin ¢ok 6nemli bir unsuru
olup, NUROL’un itibar ve basarisinin korunmasinda biiyiik ve 6zel 6nem tasir.

(4)Tim faaliyetlerimizde etik kurallarimizi rehber edinerek, ig¢inde
bulundugumuz topluma olumlu 6rnek olusturabilecek seviyede sahiplenir ve sergileriz.
Bu anlayisimiz ve kimligimizi olumsuz etkileyecek davranislardan dikkatle kaciniriz.
Ahlak ve davranislar bireysel sorumluluktur. Konumu ve gorevine bakilmaksizin biitiin
calisanlarimizdan bunlara uygun davranis beklenir.

(5) Etik kurallarin ve ¢alisma ilkelerinin bes temel esas1 bulunmaktadir:

a) Hesap Verebilirlik: Davranigslarimizdan ve hareketlerimizden hepimiz sahsi
olarak sorumluyuz.

b) Diiriistliik: Hi¢bir sey ger¢egin yerini alamaz.

) Dogruluk: Yapacagimizi soyler, soyledigimizi yapariz.

d) Aciklik: Soru soruldugunda cevaplarimizda samimi olur ve dogrudan yanitlar
VEririz.
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e) Saygi: Her bireye deger verir ve her birine onurlu, saygili ve diisiinceli bir
sekilde muamele ederiz.

Madde 4 - Yoneticilerin Sorumluluklari: (1) Higbir yonetici bu Yonetisim
Kurallarinda yazili ilkeleri ve mevzuati ihlal edecek bir davranista bulunamaz ve
bulunulmasini isteyemez.

(2) Calisanlar1 yoneten ya da denetleyen kisilerin bu kurallar kapsaminda ilave
sorumluluklar: vardir. Bunlar;

a) Yonetisim Kurallarini ¢alisanlara agiklamak ve anlasilmasini saglamak,

b) Her yil calisanlarin etik konulara iliskin egitim ve rehberlik almalarini
saglamak,

¢) Kisisel olarak 6rnek olusturmak ve boylelikle standartlar1 daha yukari ¢ekmek,

d) Yonetimi altinda bulunan ¢alisanlarin kurallara uyumunu takip etmek,

e) Ugiincii kisilerin de bu kurallar1 bilmesini ve bunlara uygun davranmasini
saglamak.

(3) NUROL, yoneticilerinin asagidakileri yapacagini beyan ve taahhiit eder:

a) Faaliyet gosterilen her alanda ayni yiiksek davranis standartlarini uygular ve
etik davraniglar sergiler,

b) Her yerde etik davranislar tesvik eder,

) Calisanlarin etik konularla ilgili daha iyi donanima sahip olmalarini saglamak
i¢in egitim ve diger kaynaklar1 temin eder,

d) Calisma ilkeleri hakkinda ¢alisanlarin endiselerini dinler ve bunlar1 ifade
etmelerinde onlar1 destekler,

e) Bir ¢alisanin, yanlis bir davranisi raporladigi i¢in misillemeyle karsi karsiya
kalmasini engeller.

Madde 5 - Politikalar ve Uygulama Esaslari: (1) Nurol Etik Kodlarini belirleyen
politikalar asagidaki basliklardan olusmaktadir:

a) Insan Kaynaklar1 ve Calisan Iliskileri

b) Miisteriler, Tedarikgiler ve Yiikleniciler ile Iliskiler

¢) Varliklarin Emniyeti ve Korunmasi

d) Nurol’a Ait Bilgilerin Korunmasi

e) Sahtekarligi Onleme, Dogru Muhasebe Tutma ve Sirket Kayitlarinin

Dogrulugu

f) Cikar Catismalari

g) Toplum ve Medya ile Diiriist iletisim

h) Is Saglig1 ve Giivenligi

i) Uriin/Hizmet Kalitesi ve Giivenligi

J) Cevreye Duyarlik

k) Hukuka Saygi ve Yasalara Uyum

I) Yolsuzlukla Miicadele ve Riisvet

m) Kolaylastirma Odemeleri
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n) Hediyeler, Temsil ve Agirlama

0) Danismanlar

p) Ortaklarla Calismak ve Diger Is Diizenlemeleri
q) Lobi Faaliyeti, Siyasi Destek ve Siyasi Bagis
r) Sponsorluk

s) Afet Yonetimi

t) Risk Yonetimi

u) Operasyonel Giivence Beyani

v) Toplumsal Sorumluluk ve Goniilliiliikk

y) Hayirseverlik Bagislar

z) Ihlallerin Bildirilmesi

(2) Uygulama Esaslar:

a) Insan Kaynaklar1 ve Cahsan iliskileri

1. NUROL catis1 altinda yer alan her calisan;

(a) Karsilikl1 saygi ve sevgiyle hareket eder, digerlerinin isine ve zamanina
kiymet verir, kendisinden beklenileni zamaninda, agik ve dogrulukla yerine getirir.

(b) Mesai arkadaslarina ve baskalarina kars1 agik, diiriist ve samimi davranir, yas,
cinsiyet, dil, irk, inang, siyasi diisiince ayrimciligr yapmaz. Hizmet verilen kisi ve
kuruluslar ile toplumsal g¢evrelerin faydasini gozetir bigimde hareket eder. Tim
faaliyetlerde agik, diiriist ve dogrudan davranir. Seffafligi, adilligi, sorumlulugu ve
hesap verebilirligi benimser.

(c) Kisisel hedeflerini degil, her zaman sirket menfaatlerini 6n planda tutar. Bu
amagla birbirlerine anlayissiz, saygisizca, diismanca veya yildirict davraniglarda
bulunmaz. Tacizin olmadigi, isbirligi ruhunun yasandigr ideal bir ekip caligsmasi
ortamini tesvik eder ve saglar.

2. Her seviyedeki g¢alisanin saygideger ve onurlu bir birey olarak
degerlendirilmesi, NUROL’un giivencesi altindadir. Her ¢alisan, ilgili Tiirk mevzuatina
uygun olarak, 1rki, ulusal kdkeni, dini inanci, yasi, fiziki engelliligi, cinsiyeti veya cinsel
yonelimine bakilmaksizin kisisel nitelikleri, tecriibeleri, disiplin anlayisi ve calisma
verimi temelinde degerlendirilir. Calisanlarin, bunlardan herhangi birinde NUROL
politikasina aykiri bir durumu gérmesi halinde yoneticilerine bildirmesi gerekir.

b) Miisteriler, Tedarikciler ve Yiikleniciler ile iliskiler

1. NUROL’un amaci, misterisinin en degerli ve giivenilir firmasi olmaktir.
NUROL bu amaca, miisteri gereksinimlerini en iyi sekilde karsilayan iiriin ve hizmetleri
saglamak icin siirekli ¢aba gostererek ve bunu da siirekli bir igbirligi ve giiven bagi
olusturarak gerceklestirme kararindadir.

2. NUROL’un satic1 firmalar1 nezdinde kazandig: itibarinin, biitiin bu firmalarla
yapilan islemlerde adil ve giivenilir olmak yoluyla korunmasi ve siirdiiriilebilir olmasi1
diger bir amacidir.
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3. Miisterilere, tedarikgilere ve yiiklenicilere, hi¢bir ayrim ve aldatma s6z konusu
olmaksizin, ilgili tiim mevzuata uygun ve dogru is uygulamalariyla tutarli bir sekilde
adil ve diiriist davranilmas1 esastir. Calisanlar; NUROL’un rakipleri de dahil, ti¢lincii
kisiler, bunlarin ¢alisanlar1 veya iiriinleri hakkinda yanlis ya da yaniltic1 yorumlarda
bulunmamalidir.

c) Varhklarin Emniyeti ve Korunmasi

1. NUROL’un varlik, sistem ve iletisim araglari, baskalarina saldirgan veya siyasi
bir igerik olusturmak veya gondermek i¢in kullanilmaz. Virilis bulastirma veya bilgi
gilivenligini ihlal etme de dahil olmak iizere, kayip veya zarara neden olabilecek tiim
kullanimlardan kag¢inilir.

2. Fiziki varligi olan veya veri, yazilim, ticari sir ve gizli bilgi gibi fiziki varligi
olmayan mallar da dahil olmak tizere, tim NUROL varliklarinin kaybolma, ¢alinma,
yetkisiz veya kot kullanima karsi korunmasi her ¢alisanin asli sorumlulugudur.
NUROL varliklar1 her zaman yalmizca uygun faaliyet amaglar1 dogrultusunda
kullanilabilir. Bunlar, kisisel ¢ikar i¢in kullanilamayacagi gibi, yetki verilmedikge
baskalarina satilamaz, kiralanamaz, 6diin¢ verilemez, agiklanamaz, dagitilamaz veya
elden ¢ikarilamaz.

3. Varliklarin kayb1 veya kotii kullanimina iliskin bilgi sahibi olan her ¢alisan,
bu durum hakkinda ilgili birime ve ydneticisine bilgi vermekle sorumludur.

4. NUROL, giivenlik tehditlerini bertaraf edecek uygunlukta bu varliklarin
korunmasini saglar ve ilgili tim mevzuata uygun hareket etmeyi taahhiit eder.

d) Nurol’a Ait Bilgilerin Korunmasi

1. Miisterilerin, ¢alisanlarin, isbirligi veya ¢alisma yapilan diger bireylerin kisisel
ve Ozel bilgileri 6zenle korunur. Kisisel bilgiler yalnizca NUROLun amaglar1 i¢in ve
mesru olarak bilinmesi gerekiyorsa alinir ve kullanir; bu noktada ilgili mevzuat ve
ozellikle kisisel verilen korunmas1 hakkindaki mevzuata uygun davranilir.

2. NUROL, kendi is bilgilerini ve deneyimlerini yillar boyunca yiiksek bir ¢aba
ve maliyetle olusturmustur. Bu ¢abalar1 sayesinde, iiriinleri, sistemleri, hizmetleri, mali
isleri ve is uygulamalarina iliskin (gizli veriler, bilgisayar yazilimlari, tasarimlar ve isle
ilgili uzmanlik konular1 gibi) NUROL’a ait bilgiler ve ticari sirlar da dahil, NUROL
icinde muhafazasi gereken degerli gizli bilgilere sahiptir.

3. Calisanlar, NUROL’un is bilgilerini, fiziki ve diger varliklarina gosterdikleri
6zenle korumalidirlar. Bu bilgilerin yetkisiz olarak agiklanmasi ve ifsa edilmesi NUROL
icin ifade ettigi degerinin yitirilmesine ve baskalarina haksiz yarar saglamasina yol
acabilir.

4. Calisanlar, NUROL’da c¢alistiklar1 siire i¢inde veya sonrasinda, NUROL
tarafindan yazili izin verilen durumlar disinda gizli bilgileri hig¢bir surette ifsa
edemezler. Bu yasak, NUROL’un misterilerinden, ortaklarindan, saticilarindan ve
digerlerinden gizlilik temelinde alinan bilgiler i¢in de gecerlidir.
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5. Calisanlarin, kitle iletisim araglar1 veya devlet kuruluslarindan ya da herhangi
bir baska sekilde gelen NUROL hakkindaki biitiin bilgi ve kayit taleplerini, NUROL’un
bu konularda bilgi ve yanit vermeye yetkili kilinmis ilgililerine aktarmalar1 esastir.

e) Sahtekarhg Onleme, Dogru Muhasebe Tutma ve Sirket Kayitlarinin
Dogrulugu

1. Calisanlar, bilgiyi dogru olarak kayit etmeli ve raporlamalidirlar. Bu, ¢alisilan
siirenin, gerceklesen isletme giderlerinin, arastirma ve gelistirme sonuglarinin, gelir ve
maliyetlerin ve diger is etkinliklerinin dogru raporlanmasi i¢in gerekmekte olup,
bunlarla da sinirli degildir.

2. NUROL’a ait biitiin kayitlar ilgili mevzuat ¢ercevesinde denetime tabi olup,
mali kayitlarin genel olarak kabul edilmis muhasebe ilkelerine uygun olarak tutulmasi
zorunludur.

3. NUROL’da dogru olmayan hi¢bir raporlamaya izin verilmez. Bu, yanlis
bilgilendirmek ya da yonlendirmek amaci ile bilgi vermeyi de igerir. NUROL kayit ve
defterlerinde, herhangi bir islemin gergek niteligini bilerek gizleyen veya farkli gdsteren
hi¢bir islem yapilamaz.

4. NUROL’a ait biitlin kayitlar, islemleri dogru olarak gostermeli ve geregince
yapilmalidir. Herhangi bir fatura, satis ya da satin alma belgesi hi¢bir sekilde tahrif
edilemez. Tim varlik ve yikiimliliikleri, gelir ve giderleri, diizenli olarak tutulan
defterlerine ger¢ek donemlerinde kaydedilir.

5. NUROL, muhasebe sistemleri ve prosediirlerini ilgili mevzuatin amir
hiikiimlerine gore olusturacak, siirdiirecek ve kullanacaktir. NUROL’un, defter ve
kayitlart yilda en az bir kez olmak iizere, mevzuat geregi uluslararasi alanda taninmis
bir bagimsiz denetim firmasi tarafindan denetlenmektedir.

6. NUROL, kurum iginde (sirket i¢i kayitlar1) ya da disarida hileli raporlamaya
miisamaha gostermeyecektir. Bu durum; yanlis yonlendirmek, yanlis bilgi vermek,
organize etmek, yaniltict ya da sahte dokiiman ya da islem kayitlar1 yaratmak amaciyla
yapilanlar1 da igerir. Herhangi bir islemin gercek igerigini kasti olarak saklayan higbir
bilgi NUROL defterlerine ve kayitlarina girilmeyecektir.

f) Cikar Catismalar

1. NUROL tim faaliyetlerinde oncelikle sirket ¢ikarlarina en uygun kararlar
alarak ¢alisir ve katkida bulunur.

2. Potansiyel bir ¢ikar ¢atismasi olarak algilanabilecek her durum yoneticiler ile
paylasilir. Kendilerinin, aile bireylerinin veya yakinlarinin ¢ikarlarinin sirket ile catigma
ihtimali olan durumlar bilingli ve 6zenli bir sekilde 6nlenmeye ¢alisilir.

3. Is ile ilgili tiim kararlar NUROL icin en biiyiilk yarar1 saglayacak yonde
alinacaktir. Bir ¢alisanin is ya da is disindaki etkinlikleri ile NUROL’un is ¢ikarlari
bir¢ok durumda ¢elisebilir. Bu durum en ¢ok, bir ¢alisanin ya da bir yakininin NUROL
veya hissedarlarinin aleyhine bir takim kisisel yararlar saglamasi seklinde ortaya ¢ikar.
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NUROL biitlin ¢alisanlarinin 6zel islerini gizlilik i¢inde yiiriitme haklarina saygilidir.
Ancak NUROL politikas1 da, hi¢bir ¢alisanin is veya is disinda, NUROL ¢ikarlar1 ile
fillen veya muhtemelen celisen, kisisel ve parasal ¢ikar saglayacak bir etkinlikte
bulunmamasini ongoriir. Bu kural geregince, tiim c¢alisanlar belirli etkinliklerde
bulunmaktan ka¢inmali veya bu tiir bir ise girismeden dnce yoneticilerinden yazili izin
almalidir. Yoneticiler verdikleri biitlin bu izinleri kendi {ist yoneticilerine bildirmelidir.

4. Calisanlar;

(a) islerini, kendisi, aile bireyi ve diger yakinlarinin veya arkadaslarinin ¢ikarlari
dogrultusunda yiritmek ya da NUROL wvarliklarini diiriist olmayan bir sekilde
kullanmak veya elden ¢ikarmaktan kaginmalidir.

(b) Ozel olarak izin verilmis olmas: halleri hari¢, ¢alisma saatleri i¢inde veya
NUROL varliklarint kullanarak kisisel islerini yiiriitmek veya serbest meslek sahibi
olarak ¢alismak dahil, baska bir firma ya da kisi i¢in ¢alismak ya da danigsmanlik yapmak
veya is performansini etkileyen veya NUROL’un islerine ayrilmasi gereken dikkat ve
zamani alan herhangi bir ¢alisma yapmaktan ka¢cinmalidir.

(c) NUROL’a rakip olan herhangi bir sirketle, NUROL’un miisterisiyle veya
NUROL’a malzeme ya da hizmet veren bir firmayla veya NUROL’un bu tiir bir satic1
firmasina malzeme veya hizmet temin eden bir sirketle bir mali ¢ikar iliskisi i¢inde
bulunamaz.

(d) NUROL’un, galisanin bilgisi oldugu kadariyla sirket birlesmesi, sirket alim1
veya ortak girisim i¢in goriismeler yapmakta oldugu ya da yapmayi tasarladig firmadan
cikar elde edemez.

(e) NUROL’da ¢alismasi nedeniyle kendisine verilmis ya da kendisi tarafindan
edinilmis olan gizli bilgileri Kisisel ¢ikarlar1 i¢in agiklayamaz veya kullanamaz.

(f) Kendisi veya herhangi bir aile bireyi veya yakininin, yukaridaki belirtilen
nitelikte bir iligkisinin olmas1 veya haber almasi durumunda, miimkiin olan en kisa siire
i¢cinde yoneticisine bilgi vermesi her c¢alisanin gorevidir. Buna gore, bu durumdaki bir
kisiyi ise almamaya veya calisani, ilgili Is Kanunu ¢ergevesinde yasal haklarini
uygulayarak isten ¢ikarmaya karar vermek NUROL ’un takdirindedir.

(9) Eger ¢alisan NUROL’un is ya da islem yaptig1 baska bir ger¢ek ya da tiizel
kisi veya kurum ya da kurulusla ilgili kararini etkileyecek pozisyondaysa, ilgili sirket
ya da kuruma dolayli ya da dogrudan yatirim yapmamali ya da bdyle bir sirketin yetkilisi
ya da yOneticisi olmamalidir.

(h) Calisanlar, NUROL’un is yaptig1 ve borsaya kote edilmis sirketlerden
herhangi birinin hisselerinden ihra¢ edilmis sermayesi %2’den daha az bir tutara denk
gelecek yatirimi dogrudan ya da dolayli olarak yapabilir ve bunu NUROL’a bildirmek
zorunda degildir.

NUROL galisanlari bu politikalarin, gerceklesen veya onerilen belirli bir etkinlik,
baglanti, ¢cikar ya da islemle ilgili olarak nasil uygulanacagi konusunda herhangi bir
tereddiit duydugunda, konuyu acikliga kavusturmak iizere ilgili yOneticisine
basvurmalidir.
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NUROL’da organizasyon nedeniyle ¢ikar c¢atismasi yasanmasi durumunda,
Holding Yonetim Kurulu durumdan hemen haberdar edilmelidir.

g) Toplum ve Medya ile Diiriist letisim

1. Is ve sosyal ¢evre veya medyadan gelen tiim talep ve istekler yoneticilere
yOnlendirilir.

2. NUROL’un nam ve hesabina kamuya yapilan tiim agiklamalarin tam, dogru,
anlagilabilir, aninda, zamaninda ve ger¢ek¢i olmasina; hatali, yanlis yonlendirmeye veya
yanlis anlamaya yol agabilecek ifadeler igermemesine dikkat edilir.

3. Tim iletisimlerde ti¢lincii sahis ve kurumlarin kisilik ve ticari haklarini ihlal
etmemeye 6zel bir 6nem gosterilir.

4. NUROL adina tim iliskiler, beyan ve temsiller sadece NUROL yd6netimi
tarafindan o konuda 6nceden yazili olarak yetkilendirilmis ¢alisanlar tarafindan yapilir.

h) Is Saghg ve Giivenligi

1. NUROL, giivenli ve saglikli calisma kosullar1 saglamay1, bu kapsamda gerekli
mevzuata uymayi, is¢i glivenligi ve sagligini korumayi, is kazalarini onleyici sekilde
yapilanmayi, ¢alismay1 ve risk yOnetimini, tiim faaliyetlerinin ayrilmaz bir biitiinii ve
onceligi olarak goriir.

2. Her calisan, saglikli ¢alisma ortamini korumak, giivenli ¢aligma kural ve
uygulamalarina uymak, bunun icin belirlenen ve kendisine verilen kisisel korunma
donanimlarin1 kullanmak yoluyla is kazalarin1 onleyici davranma ve c¢alisma
sorumlulugu altindadir.

3. NUROL, saglik ve emniyet bilincini arttirici, saglik ve emniyet hedefleri
hakkinda bilgi veren, emniyetli bir g¢alisma ortaminin ve is faaliyetlerinin
sirdiirilmesini saglayan politikalar gelistirmeli ve siirdiirmelidir.

4. NUROL’da uygulanan risk yonetim siireglerinde belirtilen kriterlerden sapma
olmasi halinde, tiim i¢ ve dis paydaslar ilgili iletisim prosediirlerine gore haberdar edilir.

i) Uriin/Hizmet Kalitesi ve Giivenligi

1. Bu politika, NUROL’un firiin ve hizmetlerini kullanan kisilerin saglik ve
giivenligine biliyiilk 6nem verilmesini ve bunun yerine getirilmesiyle NUROL ile
miisterileri veya tedarikgileri arasindaki baglarin gii¢lendirilmesini dngoriir.

2. Her calisan, NUROL iiriinlerinin ilk tasarim asamasindan, imalatina ve
misteriye teslim edilmesine kadar tiim siire¢lerde ¢ok 6nemli rol oynar. Ayrica NUROL,
tirlinlerinin kalitesi ve emniyeti i¢in devlet kurumlariyla, sektorel derneklerle ve ilgili
yetkililerle de isbirligi yapmalidir. NUROL, fiiriin, siire¢ ve hizmet yasam dongiisii
boyunca uygulanacak yasal kosullara ve ilgili uluslararasi standartlara dayali ilkelere ve
siireglere sahip olmalidir.
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J) Cevreye Duyarhk

NUROL, faaliyetleri ile ilgili olsun veya olmasin doganin ve kiiltiirel dokunun
zarar gdrmemesine 6zen gosterir ve korur. Cevre ile ilgili tiim yasal diizenlemelere uyar.
Siirdiiriilebilirlik politikalarin1 tiim yonetim ve iiretim siireg¢lerinde etkin bir bi¢cimde
uygular, ¢cevreye zarar vermeyen Onleyici yaklasimlar1 destekler. Daha etkin bir ¢evre
sorumlulugunun yayginlastirilmas: i¢in ¢aba gdosterir ve bu yondeki cabalara destek
VEerir.

k) Hukuka Saygi ve Yasalara Uyum

1. Basta insan haklar1 olmak {izere tiim evrensel beyannameler rehber edinilir ve
tiim faaliyetlerde yasal diizenlemelere uygun hareket edilir. NUROL, kararlarini alirken,
ilgili tiim yasal diizenlemeleri gdz oniine alir ve gerektiginde konu hakkinda uzmanlara
danisarak karar verir.

2. Tiim kayitlar ilgili yasal diizenlemelere uygun olarak tutulur ve arsivlenir. Ilgili
islem veya olayin gercegini dogru sekilde yansitacak kayitlar olusturulur. NUROL’un
faaliyetleri icin, soOzlesmeler dahil, dogru ve gercege uygun olduguna inanilan
dokiimanlar yalnizca imza yetkisi olan yetkililerce imzalanir.

3. NUROL’un fon veya varliklarinin yasalara uygun olmayan herhangi bir amacla
kullanilmas1 kesinlikle yasaktir. Bu konuda biitiin ilgili yasa ve yonetmeliklere uymak
NUROL’un temel politikasidir.

4. Mevzuatta belirtilen konularin yorumlanmasina ihtiya¢ oldugu durumlarda,
yonetim, Holding Hukuk Miisavirligi ve danigsmanlardan goriis alarak hareket etmekle
gorevlidir.

I) Yolsuzlukla Miicadele ve Riisvet

1. NUROL, riisvet alma, riisvet verme ya da diger yolsuzluk faaliyetlerine
kesinlikle karst olup, politikasi yiirirliikkteki ilgili mevzuata uygun hareket etme
yOniindedir.

2. Calisanlarin islerini yaparken sergiledigi dogruluk ve diiriistlik NUROL’un
basarist ve itibarinin korunmasi agisindan ¢ok dnemlidir. Yolsuzluk olabilecegi imasi
bile NUROL’un itibarina ve is yapma Kabiliyetine zarar verebilir ve NUROL’a ve
yetkililerine ya da calisanlarina karsi sorusturmalar ve/veya muhtemel kovusturmalar
acilmasina yol acgabilir.

3. Is avantaj1 elde etmek, isi yonetmek ya da baska bir kisiye ya da sirkete is
avantaji saglamak icin ister dogrudan, ister bir araci araciligiyla riisvet niteliginde
6deme yapilamaz.

4. Dogrudan satin alma isi yapan higbir NUROL c¢alisan1 herhangi bir miisteri,
tedarik¢i ya da yiikleniciyle riisvet ya da komisyon olarak nitelendirilebilecek herhangi
bir hediyeyi, yemegi ya da eglenceyi kabul etmemelidir. Hi¢ bir devlet gorevlisine her
ne amagla olursa olsun hediye verilmemelidir.

5. NUROL’un bu ilkeleri biitiin ¢alisanlar1 i¢in gegerlidir.
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6. Bu politika ile ilgili faaliyetler NUROL’un Riisvet ve Yolsuzlukla Miicadele
Yonetmeligi ile belirlenir.

m) Kolaylastirma Odemeleri

1. Kolaylastirma Odemeleri, bir devlet gérevlisine, bir gérev ya da fonksiyon igin
O0denecek yasal ve resmi iicretin diginda, rutin bir isi ya da fonksiyonu yerine getirmesi
icin ya da bdyle bir performansi hizlandirmasi i¢in yapilan 6deme ya da verilen
hediyedir.

2. Etik standartlar1 benimseme yaklasimi uyarinca NUROL’un biitiin ¢alisanlari,
herhangi bir yargi sisteminde yerel kanunlar izin verse de vermese de, bu tiir
Kolaylastirict Odemeleri kesinlikle yapamaz.

3. NUROL ’un Kolaylastirict Odemeler Politikas biitiin calisanlar i¢in gecerlidir.

n) Hediyeler, Temsil ve Agirlama

1. Hediyeler ile temsil ve agirlama aktiviteleri (kutlama, ziyafet vb.) yalnizca
mevzuata ve etik kurallara uygun olmasi halinde sunulur veya kabul edilir.

2. NUROL’un bu konudaki politikas1 devlet yetkililerine basta olmak iizere
eglence, hediye ve agirlama kabul etme ya da vermeyle ilgili olarak tiim ¢alisanlar i¢in
gecerlidir.

3. Calisanlar, fayda olarak yorumlanabilecek hi¢bir armagan, yemek, agirlama,
0zel ¢ikar veya menfaat teminini kabul edemez.

4. Bu yasaklar konusunda sorular1 olan tiim ¢alisanlarin, konuyu ilgili yoneticileri
ile goriismeleri gerekmekte olup, bu yasagin ihlali hakkinda bilgisi olan her ¢alisan ise,
durumu derhal yoneticisine bildirmekle yiikiimliidiir.

5. Bu konuda yapilacak her tiirlii istisna i¢in Holding Yo6netim Kurulu’nun yazili
onay1 gereklidir. Sunulan ve kabul edilen hediye ve ikramlar, seffaflik ve denetim
amaciyla kayit altina alinir.

0) Damismanlar

1. Danismanlar, NUROL’un iriin ya da hizmetlerini pazarlamak ya da satmak
icin NUROL adina hareket etmek iizere calisan Kkisilerdir. Bu terim; aracilar,
danigsmanlar, pazarlama temsilcileri, distribiitorler, lobiciler ve benzer isleri yerine
getiren herkes i¢in kullanilir.

2. NUROL ig¢in c¢alismaya baslamadan Once biitiin Danigmanlarla yazili
anlagsmalar imzalanir. Bu tiir anlagmalar, yapilacak isin kapsami1 hakkinda detay bilgi,
tazminat sartlari, faaliyet raporlarini hazirlama sartlari, yolsuzlukla miicadele ve
thracata uyum sunumlar1 ve garantilere iliskin kosullar1 igermelidir.

3. Bu konuda yapilacak her tiirlii istisna i¢in Holding Yonetim Kurulu’nun yazili
onay1 gereklidir.
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p) Ortaklarla Cahsmak ve Diger Is Diizenlemeleri

1. NUROL, yurt i¢inde ve yurt disinda, miinhasir ya da miinhasir olmayan yetkili
sifatiyla tglincii kisilerle isbirligi yapmak ve ekip kurmak isteyebilir. Bu tiir ekip
olusturma anlagsmalari, isbirligi anlagmalari, taraflarin niyetlerini belgeleyen mutabakat
zapt1 gibi anlasmalar, uzun vadeli ya da stratejik anlagmalar ve/veya lisans anlagsmalari
ya da benzer anlagmalara dayaniyor olabilir.

2. Bu anlasmalar, ilgili mevzuata uygun olarak, NUROL ig¢in herhangi bir
yolsuzluga, itibar kaybina, usulsiiz mali ya da is riskine yol agmayacak sekilde
diizenlenmelidir.

g) Lobi Faaliyeti, Siyasi Destek ve Siyasi Bagis

1. Lobi faaliyeti, NUROL’u ticari olarak etkileyen konularda karar vermek i¢in
ve bu tiir karar vericilere yardimci olmak amaciyla, siyasi ya da bagka bir hissedar
baglantis1 kurarak NUROL’un rekabet¢i pozisyonunu daha da ileriye tasimayi
amaglayan mesru bir faaliyettir.

2. Siyasi destek, herhangi bir siyasi partiye, siyasi partiye bagli kurulusa ya da
pozisyonlarini kuvvetlendirmek i¢in bir kamu kurulusuna aday bir kisinin temsilcisine
verilen her tiirlii destek ya da yardimdir.

3. Siyasi bagis, siyasi destek vermek amaciyla bu tiir bir kurulusa ya da kisiye
yapilan 6demedir (ya da mal ya da hizmet teminidir). Mevzuata gére NUROL’un boyle
siyasi bagislar yapmasi yasaktir ve bu nedenle Tiirkiye’de siyasi bagis yapilmayacaktir.

4. NUROL adina yiriitiilen lobi ve siyasi destek; diriistlik ve dogruluk
cercevesinde olmali, NUROL’un temsil ettigi ¢ikarlar1 acik ve seffaf bir sekilde
aciklamali, NUROL’un etik standartlariyla ve yiiriirliikteki mevzuat ile tutarli olmalidir.

5. NUROL ’un siyasi destek yapmasi yalnizca mevzuatin izin verdigi durumlarda,
Holding Yoénetim Kurulu’nun 6nceden yazili onayinin alinmasi kosuluyla s6z konusu
olabilir.

6. Bu politika; Danigmanlar, Temsil ve Agirlama ve Yolsuzlukla Miicadele ve
Riisvet Politikalariyla birlikte degerlendirilmelidir.

7. Bu yasaklama ve onay sartlar1 sadece NUROL fonlarinin kullanilmasiyla
ilgilidir. Bunlarin amac1 ¢aligsanlar1 higbir sekilde kendi tercihleri olan adaylara ya da
siyasi partilere yasal sahsi katkilarda bulunmaktan caydirmak degildir. Ancak, calisanlar
bu tiir sahsi katkilari icin hic¢bir sekilde masraf hesaplar1 ya da baska bir sekilde
harcamalar1 icin NUROL fonlarini1 kullanamaz.

r) Sponsorluk

1. NUROL, sponsorluk olarak baska bir organizasyona mal ya da hizmetler
seklinde verilen maddi ya da maddi olmayan destekleri tutarli olarak uygular; is
hedefleri, degerleri, etik ilkeleri ve diger kurumsal sorumluluklariyla uyumlu olmasini
ve mevzuata gore yiiriitiilmesini saglar.
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2. Sponsorluk uygulamalari, uygulama 6ncesinde gerektiginde Holding Hukuk
Miisavirligi tarafindan gozden gecirilmeli ve ilgili Sirketin Genel Miidiir’tiinlin yazili
onay1 alinmalidir. Nurol Holding A.S.’de bu onay, insan Kaynaklar1 ve Halkla Iliskiler
Koordinatorii’nden alinacaktir.

s) Afet Yonetimi

1. NUROL, kendisine yonelik olasi tehditleri ve bu tehditler gergeklesirse
faaliyetleri lizerindeki etkilerini belirlemek i¢in mevzuat g¢ergevesinde is sagligi ve
glivenligi yonetim siirecini olusturmustur.

2. Bu siire¢; NUROL’un kullandigi tesisler i¢in acil durum plani, risk plani, olay
yonetim plani, herhangi bir tetikleyici olayin etkisini asgariye indirmek igin is
toparlanma plani, is siirekliligi plani ve uygun egitimden olusur.

t) Risk Yonetimi

1. NUROL, her tiirlii konuda, riskin ger¢eklesme ihtimali ve risk gergeklesmeden
once sonuglarina yonelik ve gerceklesmesi halinde sorunlarla etkin bir sekilde miicadele
edilmesi amaciyla etkin bir risk yonetimi uygulanmasini saglar.

2. Bu politika riskin izlenmesi, tanimlanmasi, analizi, degerlendirilmesi,
azaltilmasi1 ve raporlanmasini kapsar.

u) Operasyonel Giivence Beyani

1. Operasyonel giivence siireci; Nurol Holding’de Yonetim Kurulu, Topluluk
sirketlerinde ise ilgili sirket Genel Miidiirii tarafindan yiriitiillen bir siire¢ olup,
NUROL’un Yonetisim Kurallari’na uyulup uyulmadigi hakkinda kontrol ve giivence
saglar.

2. NUROL, operasyonel giivence politikas1 kapsaminda Sirketlerinde; Holding i¢
Denetim Birimi tarafindan hazirlanan kontrol listeleri ile her yilsonu Yonetisim
Kurallarina uyumlulugunu 6lgmek i¢in goézlem denetimi yapar ve Etik ve Disiplin
Komitesine raporlar.

3. Denetim sonucunda, Yonetisim Kurallarina yo6nelik ihlal ya da
uygunsuzluklarin tespiti halinde, Etik ve Disiplin Komitesi tarafindan Holding Y 6netim
Kurulu ve ilgili sirket Genel Miidiirii durumdan hemen haberdar edilir.

V) Toplumsal Sorumluluk ve Goniilliiliik

1. NUROL’un gelismesi ve daha dnemli basarilar yakalamasinda ¢alisanlarinin
gelisimleri ve ¢cabalarinin katkist biiyiiktiir.

2. NUROL c¢alisanlar1 NUROL’un ilerlemesi adina segilen faaliyetlere
goniilliiliik esasiyla katilir. Calisanlarin temel gorevlerinin basinda yaptiklari isler ve
kendilerine verilen gorevlerle yetinmeden kendilerini gelistirmek ve yenilemek gelir.

3. NUROL olarak tiim faaliyetlerde toplumun faydasi gézetilerck hareket edilir.
Secilen hayir islerine, sosyal gruplara katilimlar i¢in bagkalarina baski yapilmaz.
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y) Hayirseverlik Bagislar:

1. Kurumsal bagislar riisvet riski ortaya ¢ikarabilir. Riigsvetler gibi hayirseverlik
bagislar1 da farkli formlarda karsimiza ¢ikabilir (parasal hediyeler, hibeler, burslar ve
bahsisler vb.). Hayirseverlik bagis ve yardimlar1 yozlagsmis devlet ¢alisanlar1 tarafindan
istismar edilebilir. Devlet ¢alisanlari ile ilgili karsilasilan en yaygin riisvet senaryosu,
bir bagis karsilig1 verilen is avantajlaridir. Hayirseverlik ayrica terdristler ve yasa dist
Orgiitler tarafindan da paravan olarak kullanilabilir.

2. Bu bagislarda gizli riisvetten kaginmak i¢in asagidaki hususlara dikkat
edilmelidir;

(a) Bagis karsiliginda NUROL’a bir fayda saglanmas1 yoniinde bir dneri veya algi
varsa, asla bagis yapilmamalidir.

(b) Bagisin yerel yasalar uyarinca yasaklanmadigindan emin olunmalidir.

(c) Kurumsal bagis alan kuruluslar Holding Yo6netim Kurulu tarafindan 6nceden
onaylanmalidir.

(d) Bagislar nakit olarak yapilmamali veya dogrudan bireylerin banka hesaplarina
6denmemelidir.

(e) Bagislar yazili olarak onaylanmali ve NUROL hesaplarinda dogru bir sekilde
kaydedilmelidir.

(f) Tam seffafligin saglanmasi igin yapilan bagislar NUROL’un web sitesinde
veya yillik raporunda kamuya a¢iklanmalidir.

(g) Bagisin amaci igin kullanildigindan emin olmak igin takip Onlemleri
alinmalidir. Bu baglamda, NUROL hayirseverlik bagislarinin katkilariyla ilgili denetim
hakk: isteyebilir. Bagisin fiziksel bir projeyi desteklemek i¢in yapildigi durumlarda
ilgili yerde kontroller uygulayabilir.

z) Thlallerin Bildirilmesi

1. Calisanlarin tamami bu Yonetisim Kurallari’nda belirtilen esaslara dikkat
etmelidir. Biitin ¢alisanlar, bu Politikalarin ya da tabi oldugu mevzuatin ihlal
edildiginden siiphelenildigi durumlarda, ihlali NUROL’un kurumsal web sitesine
(www.nurol.com.tr), etik.bildirim@nurol.com.tr e-posta adresine, Etik ve Disiplin
Komitesi veya Etik Yetkilisine ve/veya ilgili Sirket Genel Miidiirii’ne bildirmekle
ylikiimliidiir. Bu bildirimler isimsiz olarak da yapilabilir.

2. NUROL, Yonetisim Kurallari’nin ihlal edilmemesi i¢in gerekli mekanizmalari
olusturmustur. Bunlar Nurol Etik ve Disiplin Komitesi Calisma Usul ve Esaslari

Yonetmeliginde tanimlanmistir.

3. Yapilan bildirimler, gézden gecirilir ve arastirilir. Ihlaller ve inceleme
sonuclar1 Etik ve Disiplin Komitesi ile paylasilir. Komite bu sonuglara gore hazirladig:
raporu Holding Yonetim Kurulu’na iletir.

4. Kisinin, yapmis oldugu bildirim {i¢lincii sahislara kesinlikle ifsa edilemez. Etik
kurallara aykir1 davranigta bulunmayi reddeden ve iyi niyetle bildirimde bulunan
herhangi bir ¢alisanin is yerinde ya da disinda tehdit edilmesine, s6z konusu c¢alisana
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misilleme yapilmasina veya bu c¢alisanin herhangi bir sekilde zarar gormesine izin
verilmez. Bu tip davranmislar etik kural ihlali olarak yorumlanir ve gerekli disiplin
cezalart uygulanir.

5. Bildirimde bulunanin, ihbar edilen hakkinda dedikodu yapmasi1 veya kariyerini
olumsuz etkilemeye ¢alismasi gibi niyetlerden arinmis olmasi ¢ok 6nemli bir husustur.
Bu bakimdan ihbar ve sorusturma siirecinde gizlilik, objektiflik ve etik kurallara uyum
son derece kritik bir konudur. Hem bildirimde bulunan, hem de konuyla ilgili siireci
yOneten kisilerin bu konuya azami 6nem ve dikkat gostermesi zorunludur. Yalan ve/veya
iftira niteliginde kasitli bildirimler tespit edildiginde etik kural ihlali olarak yorumlanir.
Bildirim mekanizmasinin ¢alismasina uygun ortamin ve etkinliginin saglanmasi i¢in en
basta yonetim giivence verir. Calisanlar ise bildirim mekanizmasinin etkinliginin
saglanmasinda yonetime destek vermeleri yoniinde bilinglendirilir.

Madde 6 - Riayet ve Disiplin: (1) Tim ¢alisanlarimiz, bu Yonetisim Kurallarinda
belirtilen esaslara uymakla yiikiimlidir. Bu kurallarin ihlali disiplin cezasina yol
acacaktir.

(2) Disiplin islemi asagidaki hallerde de uygulanacaktir;

a) Bu kurallarin ihlaline iliskin bilgileri kasitli olarak saklayan ¢alisanlara,

b) Ihlalde pay1 oldugunu veya yetersiz yonetimini veya 6zensizligini gosterdigi
Olgiide, kural ve ilkeleri ihlal eden kisinin ydneticisine,

) Bir kural, ilke, politika veya yasa ihlalini bildiren bir ¢alisana kars1 dogrudan
veya dolayli olarak karsilik veren veya baska birini karsilik vermeye kiskirtan herhangi
bir yonetici ya da ¢alisana,

d) Bir c¢alisani, kasitli olarak ve yalan yere bir kural, ilke, politika veya yasa ihlali
ile suglayan veya sahte tavirla herhangi bir ahlak veya kural ihlali iddiasinda bulunan
herhangi bir ¢alisana.

Madde 7 - Etik ve Disiplin Komitesi: (1) Yonetisim Kurallarinin uygulamaya
gecirilmesi, uygulanmasi, sahiplenilmesini ve disipline edilmesini saglayarak,
NUROL’un kendi etik ve itibar yonetim ve gelisimini yiiriitmek lizere Etik ve Disiplin
Komitesi kurulmustur.

(2) Etik ve Disiplin Komitesi (“EDK”), Insan Kaynaklar1 Koordinatérii, Holding
Hukuk Bas Miisaviri, Holding Insan Kaynaklar1 Miidiirii ve I¢ Denetim B&liimii’nden
iki kisinin katilimi ile olusan 5 kisilik bir komitedir.

(3) EDK’nin ¢alisma usul ve esaslari, Nurol Holding Etik ve Disiplin Komitesi
Calisma Usul ve Esaslar1 Yonetmeligi ile tanimlanmistir.

Madde 8 - Yiiriitme, Yetki ve Sorumluluk: (1) Bu kurallarin yiiriitiilmesi Nurol
Holding Yo6netim Kurulu’nun sorumlulugunda olup, uygulanmasindan Nurol Etik ve
Disiplin Komitesi sorumludur.

(2) Holding Yonetim Kurulu ile Etik ve Disiplin Komitesi, politikalarin
gelistirilmesi ve gereginde giincellenmesi amaciyla Yonetisim Kurallarini yilda en az
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bir kez gozden gegirir. G6zden gegirme sonuglarinit ve dnerilerini Yonetim Kurulu’na
bildirir.
(3) Tiim NUROL ¢alisanlari, bu Yonetisim Kurallarinda yer alan ilke ve kurallara

uymakla sorumludur.
(4) Bu Yonetisim Kurallarinda hiikiim bulunmamasi halinde genel hiikiimler

uygulanir.
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